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Hispasion

INFORMACIJA DLA KURSANTOW
REGULAMIN HISPASION

Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki uczestnictwa w kursach jezyka hiszpanskiego organizowanych przez Hispasion.
W przypadku pytan prosimy o kontakt z sekretariatem.

ORGANIZACJA KURSOW | WARUNKI UCZESTNICTWA

Kursy indywidualne i w matych grupach (2-6 osdb) rozpoczynaja sie na zyczenie studentéw.

Kursy grupowe (7-10 osob) w semestrze zimowym rozpoczynaja sie w pazdzierniku i trwaja do lutego. W semestrze
letnim zajecia rozpoczynajg sie w lutym lub w marcu (w zaleznosci od organizacji roku) i koricza sie w czerwcu.
Szczegdtowe dni rozpoczecia i zakonczenia poszczegdlnych kurséw ustalane sg odrebnie, indywidualnie dla kazdego
kursu.

3. Zapisy na kursy indywidualne i w matych grupach (2-6 osdb) trwaja caty rok. Zapisy do grup 7-10 oséb trwajg od
sierpnia do pazdziernika oraz od grudnia do lutego. Mozliwe jest dotaczenie do grupy 7-10 oséb poza tymi terminami,
po uprzednim ustaleniu szczegdtdw z sekretariatem Hispasion.

4. Kursanci w celu doboru witasciwego poziomu Kursu wypetniajg test kwalifikacyjny. Kiedy wyniki testu nie pozwolg na
precyzyjne okreslenie poziomu zaawansowania Kursanta, lub na Jego indywidualng prosbe, Hispasién organizuje
dodatkowa rozmowe z wyktadowca Hispasion.

5. Podstawa zapisu na kurs w Hispasion jest podpisanie umowy.

Zapisu mozna dokona¢ osobiscie w biurze Hispasion lub zdalnie, przesytajac do biura Hispasion podpisang umowe na
wybrany kurs, przekazang wczesniej przez Hispasion.

7.  Grupy otwierane sg po zebraniu minimum 7 0séb w przypadku kurséow w grupach 7-10 oséb i po zebraniu min. 2 oséb
w przypadku kurséw w grupach 2-6 osobowych. W przypadku braku minimalnej liczby kursantéw, Hispasién
zaproponuje inny kurs lub zmienione warunki kursu. W przypadku braku akceptacji przez Kursanta propozycji innego
kursu lub zmiany warunkoéw kursu zastrzegamy sobie prawo do niezorganizowania kursu. W tym przypadku catosé
uiszczonej przez kursanta opfaty za kurs zostanie mu zwrécona.

8. W przypadku wiekszej liczby chetnych na kurs niz liczebno$¢ grupy, pierwszenstwo udziatu w kursie majg osoby, ktére
opftacity kurs.

9. W przypadku nieobecnosci lektora, Hispasion zobowigzuje sie zapewni¢ zastepstwo innego lektora lub uzgadnia
z Kursantami termin odrobienia zaje¢ w innym terminie.

RODZAJE KURSOW

1. Hispasion oferuje kursy jezyka hiszpanskiego dla kursantéw prywatnych (dorostych 18+, mtodziezy 14-17 lat, dzieci 10-
13 lat i dzieci 7-9 lat) oraz firm na wszystkich poziomach zaawansowania.

2. Kursy moga odbywac sie w siedzibie Hispasiéon, w domu studenta (dotyczy zaje¢ indywidualnych) oraz online, na zywo z
lektorem (dotyczy zajec¢ indywidualnych i kurséw w grupach 2-6 osoby).

3. Szczegotowy, aktualny opis wszystkich kurséw oferowanych przez Hispasion znajduje sie pod adresem
www.hispasion.com/kursy

PLATNOSCI

1. Optaty za kursy okresla Cennik. Znizki oraz oferty promocyjne dostepne sg w sekretariacie oraz, w wybranych
przypadkach, publikowane na stronie internetowej www.hispasion.com i w kanatach spotecznosciowych Hispasién, do
ktérych przekierowania znajduja sie na stronie internetowej Hispasion.

Ptatnosci mozna dokonac w formie przelewu na konto Hispasién.
Na prosbe Kursanta Hispasion wystawi rachunek za dokonanie ptatnosci.



Wszystkie kwoty okreslone w Cenniku sg kwotami brutto. Ustugi nauczania jezykdw obcych szczesliwie sg zwolnione
z podatku VAT.

Kursanci zobowigzani sg do wniesienia optaty za kurs w terminie wyznaczonym w umowie.

W przypadku nieuiszczania regularnych optat za kurs lub jego cze$¢, Hispasion ma prawo wstrzymac zajecia dla
Kursanta do czasu uregulowania wszystkich naleznosci i moze rozwigza¢ umowe kursu po uprzednim wezwaniu do
uregulowania zalegtosci w terminie 7 dni kalendarzowych. W takim przypadku Hispasién przystuguje kwota réwna
petnej optacie za kurs.

Optata za kurs nie uwzglednia ceny podrecznika.

Hispasion ponosi koszty innych materiatdw niezbednych do prowadzenia zaje¢ (materialy i pomoce uzywane
jednorazowo) niezaleznie od wybranego trybu ptatnosci.

REZYGNACIJA Z KURSU

W przypadku kurséw grupowych (w grupach 7-10 osdb) Kursantowi przystuguje prawo rozwigzania umowy w przeciggu
14 dni kalendarzowych od momentu rozpoczecia kursu. W takim przypadku Hispasiéon zachowuje prawo do czesci
opfaty za kurs w wysokosci odpowiadajgcej jednej racie za kurs. Kursantowi przystuguje réwniez prawo rozwigzania
niniejszej umowy nie pdzniej niz z koricem pierwszego semestru nauki. W przypadku rozwigzania umowy Kursant
zobowigzany jest do uiszczenia optaty za pierwszy semestr nauki przeprowadzonych zajec¢. Szczegdty dotyczace
wysokosci optat kazdorazowo okreslone sg w umowie kursu jezykowego.

W przypadku kurséw w grupach matych (2-6 oséb) Kursantowi przystuguje prawo rozwigzania umowy za miesiecznym
okresem wypowiedzenia przypadajgcym na koniec kolejnego miesigca.

W przypadku kurséw indywidualnych (spotkania indywidualne z lektorem) Kursantowi przystuguje prawo rozwigzania
umowy za miesiecznym okresem wypowiedzenia przypadajacym na koniec kolejnego miesigca.

W przypadku kursow dla firm, ze wzgledu na charakter kurséw szytych na miare, warunki rezygnacji z kursu ustalane sg
indywidualnie.

W przypadku kurséw wakacyjnych pisemna rezygnacja z kurséw wakacyjnych mozliwa jest tylko przed rozpoczeciem
zajed.

Niewypowiedzenie umowy w terminie oznaczac bedzie utrate wptaconej kwoty za kurs.

CERTYFIKATY UKONCZENIA KURSU

1.
2.

W trakcie kurséw Kursanci sg zobowigzani do zaliczenia dwdch testow —w potowie oraz na koniec semestru.
Warunkiem uzyskania certyfikatu jest uzyskanie co najmniej 60 proc. z obu testéow oraz obecno$é na 70 proc. zajec.

POSTANOWIENIE KONCOWE

Hispasion zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie.

DODATKOWE INFORMACIE

W przypadku pytan lub watpliwosci chetnie udzielimy dodatkowych informacji w siedzibie Hispasion (Al. W. Korfantego 51,

Katowice), via e-mail: hola@hispasion.com lub telefonicznie pod numerem 32 724 44 89. Spotkanie w sekretariacie szkoty

wymaga umdwienia wizyty. Szczegdty: www.hispasion.com/kontakt.

Pozdrawiamy, Zespdt Hispasion.



